
対象製品及び対策方法(JP1製品以外) 〇サポート、×非サポート、△対策/評価予定 2022/08/08更新
品名 対象形名 製品バージョン Edge(ネイティブ)

サポート状況
Edge(IEモード)
サポート状況

対策方法 対策製品形名 対策製品バージョン IE11が使用できない場合の影響

AOMPLUSCIF Message Log Client Version2 P-F242C-71241 02-04 × × 対策(Microsoft Edge対応)版への移行をお願い
します。なお、対策版の出荷は2022年12月末を
予定しています。
リリースまでにMicrosoft Edgeを使用する場合
は、CD-ROMマニュアルのメッセージ検索操作を
手動でお願いします。

P-F242C-71241 02-04-/A（予定） メッセージマニュアル連携機能を使っ
た、VOS3メッセージの詳細表示が不可と
なります。

COBOL2002 Developer Professional P-2636-7334 03-04/B ～ 03-05-05 × × COBOLソース解析機能のHTMLファイル形式の解析
結果をご利用になれません。本機能の利用に
は、後継製品(P-2636-7344)をご利用ください。

P-2636-7344 04-00以降 COBOLソース解析機能のHTMLファイル形
式の解析結果をご利用になれません。
CSVファイル形式の解析結果をご利用く
ださい。

COBOL2002 Developer Professional P-2636-7344 04-00以降 × ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。

- - -

COBOL2002 Developer Professional(64) P-2936-7334 03-04/B ～ 03-05-05 × × COBOLソース解析機能のHTMLファイル形式の解析
結果をご利用になれません。本機能の利用に
は、後継製品(P-2636-7344)をご利用ください。

P-2936-7344 04-00以降 COBOLソース解析機能のHTMLファイル形
式の解析結果をご利用になれません。
CSVファイル形式の解析結果をご利用く
ださい。

COBOL2002 Developer Professional(64) P-2936-7344 04-00以降 × ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。

- - -

COBOL2002 Professional Option for Developer P-2636-8334 03-04/B ～ 03-05-05 × × COBOLソース解析機能のHTMLファイル形式の解析
結果をご利用になれません。本機能の利用に
は、後継製品(P-2636-7344)をご利用ください。

P-2636-7344 04-00以降 COBOLソース解析機能のHTMLファイル形
式の解析結果をご利用になれません。
CSVファイル形式の解析結果をご利用く
ださい。

COBOL2002 Professional Option for Developer(64) P-2936-8334 03-04/B ～ 03-05-05 × × COBOLソース解析機能のHTMLファイル形式の解析
結果をご利用になれません。本機能の利用に
は、後継製品(P-2636-7344)をご利用ください。

P-2936-7344 04-00以降 COBOLソース解析機能のHTMLファイル形
式の解析結果をご利用になれません。
CSVファイル形式の解析結果をご利用く
ださい。

CommuniNet 560+ Object Server R-1523F-134 03-04 × ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
または、製品ではEXEファイルを使用して端末を
起動する方法も提供していますので、ブラウザ
を使用しない本起動方法への変更をお願いしま
す。

- - -

CommuniNet Extension Object Server R-1523E-134 03-04 × ○(一部制限事項あり) Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
または、製品ではEXEファイルを使用して端末を
起動する方法も提供していますので、ブラウザ
を使用しない本起動方法への変更をお願いしま
す。

- - Microsoft Edgeは管理者として実行して
も管理者特権が付与されないため、本製
品で使用するライブラリファイルを
Windowsフォルダに書き込めません。
以下の操作には、管理者特権が必要で
す。
・端末の初回起動

CommuniNet Object Server R-15233-134 03-05-/A × ○(一部制限事項あり) Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
または、製品ではEXEファイルを使用して端末を
起動する方法も提供していますので、ブラウザ
を使用しない本起動方法への変更をお願いしま
す。

- - Microsoft Edgeは管理者として実行して
も管理者特権が付与されないため、本製
品で使用するライブラリファイルやユー
ザーフォントファイルをWindowsフォル
ダに書き込めません。
以下の操作には、管理者特権が必要で
す。
・環境設定画面でのプレロード外字デー
タの登録／変更
・「ブラウザと別プロセスで起動する」
を選択していない端末の初回起動（この
起動方法はIE11でも推奨していません）

CommuniNet Object Server GUIオプション R-F15233-132 03-02-/A × ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
または、製品ではEXEファイルを使用して端末を
起動する方法も提供していますので、ブラウザ
を使用しない本起動方法への変更をお願いしま
す。

- - -

CommuniNet Object Server 外字数拡大オプション R-F15233-131 03-00 × ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
または、製品ではEXEファイルを使用して端末を
起動する方法も提供していますので、ブラウザ
を使用しない本起動方法への変更をお願いしま
す。

- - -

CommuniNet Version 4 R-15234-244 04-05 × ○(一部制限事項あり) CommuniNetの端末をブラウザに貼り付けて使用
する場合、Microsoft Edge IEモードでの継続利
用をお願いします。（IE11は前提製品ではあり
ません）
■利用可能環境
・Microsoft Edge バージョン92以降
・『Internet Explorerモードでのサイトの再読
み込みを許可』が使用できること（Windows 10
のリビジョン等により、使用できない場合があ
ります）
■操作方法
①Edgeの設定画面の「既定のブラウザー」の項
目にある『Internet Explorerモードでのサイト
の再読み込みを許可』を許可に変更します（要
ブラウザ再起動）
②端末起動用のHTMLファイルをEdgeで開きます
③[…]メニューから、[Internet Explorerモー
ドで再度読み込む]を選択します
■注意事項
CommuniNetの端末起動中にInternet Explorer
モードを終了すると、CommuniNetの端末も終了
します。

- - -

DataStage RT-1V37-D1EPA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage RT-1V37-D1EPL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage RT-1V37-D1EPW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage RT-1V37-DAEPA 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage RT-1V37-DAEPL 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage RT-1V37-DAEPW 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage for Development RT-1V37-D1EDA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage for Development RT-1V37-D1EDL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage for Development RT-1V37-D1EDW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage for Development RT-1V37-DAEDA 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage for Development RT-1V37-DAEDL 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage for Development RT-1V37-DAEDW 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Premium RT-1V37-N1EPA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Premium RT-1V37-N1EPL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Premium RT-1V37-N1EPW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Premium RT-1V37-NAEPA 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Premium RT-1V37-NAEPL 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Premium RT-1V37-NAEPW 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Premium for Development RT-1V37-N1EDA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Premium for Development RT-1V37-N1EDL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Premium for Development RT-1V37-N1EDW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Premium for Development RT-1V37-NAEDA 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Premium for Development RT-1V37-NAEDL 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Premium for Development RT-1V37-NAEDW 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Single RT-1V37-D1SPA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Single RT-1V37-D1SPL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Single RT-1V37-D1SPW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Single RT-1V37-DASPA 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Single RT-1V37-DASPL 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Single RT-1V37-DASPW 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Single for Development RT-1V37-D1SDA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Single for Development RT-1V37-D1SDL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Single for Development RT-1V37-D1SDW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Single for Development RT-1V37-DASDA 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Single for Development RT-1V37-DASDL 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Single for Development RT-1V37-DASDW 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Workgroup RT-1V37-D1WPA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Workgroup RT-1V37-D1WPL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Workgroup RT-1V37-D1WPW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -
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DataStage Workgroup RT-1V37-DAWPA 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Workgroup RT-1V37-DAWPL 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Workgroup RT-1V37-DAWPW 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Workgroup for Development RT-1V37-D1WDA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Workgroup for Development RT-1V37-D1WDL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Workgroup for Development RT-1V37-D1WDW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

DataStage Workgroup for Development RT-1V37-DAWDA 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Workgroup for Development RT-1V37-DAWDL 11-71以降 ○ × - - - -

DataStage Workgroup for Development RT-1V37-DAWDW 11-71以降 ○ × - - - -

EUR Developer P-2CD2-5DA4 10-00以降 × × 最新版であるEUR V11への移行をお願いします。 P-2CD2-5DB4 11-00 EUR Web Plug-Inおよび帳票管理GUI機能
が使用できなくなります。

EUR Server Enterprise P-29D2-5EA4
P-1JD2-5EA1
P-1MD2-5EA1
P-82D2-5EA1

10-00以降 × × 最新版であるEUR V11への移行をお願いします。 P-29D2-5EB4
P-1JD2-5EB1
P-1MD2-5EB1
P-82D2-5EB1

11-00 EUR Web Plug-Inおよび帳票管理GUI機能
が使用できなくなります。

EUR Server Standard P-29D2-59A4
P-1JD2-59A1
P-1MD2-59A1
P-82D2-59A1

10-00以降 × × 最新版であるEUR V11への移行をお願いします。 P-29D2-59B4
P-1JD2-59B1
P-1MD2-59B1
P-82D2-59B1

11-00 EUR Web Plug-Inが使用できなくなりま
す。

HiRDB Configuration Assistant R-15435-114 01-09
01-10

○ × - - - -

Hitachi Application Server P-1M43-5KA1 10-00、10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server P-2443-5KA4 10-00、10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server P-2943-5KA4 10-00、10-10、10-11 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server P-2943-5KA7 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server P-9W43-5KA1 10-00、10-10、10-11 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server P-9W43-5KA2 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server RT-11M43-5KA1 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server RT-12443-5KA4 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server RT-12943-5KA4 10-11 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server RT-12943-5KA7 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server RT-19W43-5KA1 10-11 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server RT-19W43-5KA2 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server for Developers P-2443-5FA4 10-00、10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server for Developers P-2443-5FA7 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server for Developers P-2943-5FA4 10-00、10-10、10-11 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server for Developers P-2943-5FA7 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server for Developers RT-12443-5FA4 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server for Developers RT-12443-5FA7 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。
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Hitachi Application Server for Developers RT-12943-5FA4 10-11 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Application Server for Developers RT-12943-5FA7 10-10 × × Webブラウザから運用管理機能(Administration
Console画面)を使用できません。Adobe Flash
Playerの終了に伴い、使用不可となっていま
す。
Hitachi Java EE Serverが提供するコマンドを
ご利用ください。

- - Webブラウザから運用管理機能
(Administration Console画面)を使用で
きません。

Hitachi Compute Systems Manager P-2Z13-3484 V7以降 〇（'22/2以降） × ■V7 ～8.4.1より前→ Google Chromeをサポー
トしているバージョン(8.4.1以降)へアップグ
レードして、アップグレード後のバージョンで
対応しているソフトウェア添付資料記載の
Google Chromeをお使いください。
■8.4.1～8.7.7より前→ ソフトウェア添付資料
記載のGoogle Chromeをお使いください。
■8.7.7以降→現状はソフトウェア添付資料記載
のGoogle Chromeをお使いください。Microsoft
Edgeのサポートについては'22/1月ごろ情報を更
新します。

P-2Z13-3484 8.8.3以降 GUIが使用不可となります。

Hitachi Device Manager P-2Z13-3084 8.2.1以降 〇（'22/2以降） × ■8.2.1以降8.4.1未満
HDvMをGoogle Chromeサポートバージョン以降
（8.4.1以降）にアップグレードした上で，
Google Chromeをご利用ください。
■8.4.1以降
Google Chromeをご利用ください。

P-2Z13-3084 8.8.3以降 8.2.1以降8.4.1未満の場合，GUIが使用
不可となります。

Hitachi Global Link Manager P-2413-5J84 8.2.1以降 △（'22/1以降対応予定） × ■8.2.1以降8.4.1未満
Google Chromeをサポートしているバージョン
(8.4.1以降)へアップグレード後に、最新版の
Google Chromeをお使いください。
■8.4.1以降→現状は最新版のGoogle Chromeを
お使いください。Microsoft Edgeのサポートに
ついては'22/1月ごろ情報を更新します。

- - 8.2.1以降8.4.1未満の場合，GUIが使用
不可となります。

Hitachi IT Operations Director プログラム P-2642-8554 04-50以降 × × 対策版への移行をお願いします。 P-2A42-7KCL 12-50-04
12-10-08

操作画面が使用できなくなります。

Hitachi Navigation Platform P-2443-4PA4 10-XX × × Windows10へのサポートをしていないので最新版
(12-60)への移行をお願いします。

P-292C-4PCL 12-60 -

Hitachi Navigation Platform P-2943-4PA4 10-11-XX
10-50-XX

× × 対策(Edge対応)版への移行をお願いします。 P-292C-4PCL 12-60 GUIが使用不可となります。

Hitachi Navigation Platform for Developers P-2443-4VA4 10-XX × × Windows10へのサポートをしていないので最新版
(12-60)への移行をお願いします。

P-292C-4VCL 12-60 -

Hitachi Navigation Platform for Developers P-2943-4VA4 10-11-XX
10-50-XX

× × 対策(Edge対応)版への移行をお願いします。 P-292C-4VCL 12-60 GUIが使用不可となります。

Hitachi Replication Manager P-2Z13-3084 8.2.1以降 〇（'22/2以降） × ■8.2.1～8.4.1より前→ Google Chromeをサ
ポートしているバージョン(8.4.1以降)へアップ
グレード後に、最新版のGoogle Chromeをお使い
ください。
■8.4.1以降→現状は最新版のGoogle Chromeを
お使いください。Microsoft Edgeのサポートに
ついては'22/1月ごろ情報を更新します。

P-2Z13-3084 8.8.3以降 8.2.1～8.4.1より前のバージョンを使用
している場合，GUIが使用不可となりま
す。

Hitachi Report for SVF Series / EUR Developer P-2CD2-5DB4 11-00以降 × 〇 Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。

- - -

Hitachi Report for SVF Series / EUR Server Enterprise P-29D2-5EB4
P-1JD2-5EB1
P-1MD2-5EB1
P-82D2-5EB1

11-00以降 × 〇 Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。

- - -

Hitachi Report for SVF Series / EUR Server Standard P-29D2-59B4
P-1JD2-59B1
P-1MD2-59B1
P-82D2-59B1

11-00以降 × 〇 Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。

- - -

Hitachi Tiered Storage Manager P-2Z13-3084 8.2.1以降 〇（'22/2以降） × ■8.2.1以降8.4.1未満
HDvMをGoogle Chromeサポートバージョン以降
（8.4.1以降）にアップグレードした上で，
Google Chromeをご利用ください。
■8.4.1以降
Google Chromeをご利用ください。

P-2Z13-3084 8.8.3以降 8.2.1以降8.4.1未満の場合，GUIが使用
不可となります。

Hitachi Tuning Manager P-2Z13-3084 8.2.1以降 〇（'22/2以降） × ■8.2.1～8.4.1より前
Google Chromeをサポートしているバージョン
(8.4.1以降)へアップグレード後に、最新版の
Google Chromeをお使いください。
■8.4.1以降
現状は最新版のGoogle Chromeをお使いくださ
い。Microsoft Edgeのサポートについては'22/1
月ごろ情報を更新します。

P-2Z13-3084 8.8.3以降 GUIが使用不可となります。

Object Wrapper for T560 P-2464-BH74 04-00-/B × × 本製品は2019年3月に標準サポートサービスを終
了しており、EdgeおよびEdge IEモードのサポー
ト計画はありません。

- - -

Print Data Publishing Service R-1523K-114 02-02 × ○(一部制限事項あり) Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。

- - Microsoft Edgeは管理者として実行して
も管理者特権が付与されないため、本製
品で使用するライブラリファイルやユー
ザーフォントファイルをWindowsフォル
ダに書き込めません。
以下の操作には、管理者特権が必要で
す。
・環境設定画面でのプレロード外字デー
タの登録／変更
・出力種別「プリンタ」端末の初回起動

QualityStage RT-1V37-Q1EPA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage RT-1V37-Q1EPL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage RT-1V37-Q1EPW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage RT-1V37-QAEPA 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage RT-1V37-QAEPL 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage RT-1V37-QAEPW 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage for Development RT-1V37-Q1EDA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage for Development RT-1V37-Q1EDL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage for Development RT-1V37-Q1EDW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage for Development RT-1V37-QAEDA 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage for Development RT-1V37-QAEDL 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage for Development RT-1V37-QAEDW 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage Workgroup RT-1V37-Q1WPA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage Workgroup RT-1V37-Q1WPL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage Workgroup RT-1V37-Q1WPW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage Workgroup RT-1V37-QAWPA 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage Workgroup RT-1V37-QAWPL 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage Workgroup RT-1V37-QAWPW 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage Workgroup for Development RT-1V37-Q1WDA 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage Workgroup for Development RT-1V37-Q1WDL 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage Workgroup for Development RT-1V37-Q1WDW 11-70,11-70-/A ○ × - - - -

QualityStage Workgroup for Development RT-1V37-QAWDA 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage Workgroup for Development RT-1V37-QAWDL 11-71以降 ○ × - - - -

QualityStage Workgroup for Development RT-1V37-QAWDW 11-71以降 ○ × - - - -

Single Sign-On Manager R-15291-13 03-07 × × Edge(IEモード)及びChrome対応版のリリースを
検討しております。リリースは2022年3月末の予
定です。
対応版への移行をお願いします。

R-15291-13 04-00(予定)

-
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品名 対象形名 製品バージョン Edge(ネイティブ)
サポート状況

Edge(IEモード)
サポート状況

対策方法 対策製品形名 対策製品バージョン IE11が使用できない場合の影響

Single Sign-On Managerスタンドアロン版 R-15291-23 03-07 × × Edge(IEモード)及びChrome対応版のリリースを
検討しております。リリースは2022年3月末の予
定です。
対応版への移行をお願いします。

R-15291-23 04-00(予定)

-

TPBroker Developer for Java P-2A64-AE34 03-04 × × IE11を前提とするのは、アプレットを使用する
場合のみです。アプレットを使用する場合の前
提となるJavaプラグインのOracle社のサポート
は2019/3/31で終了しています。このため、アプ
レットの使用を止めるか、
お客様責任でブラウザを使用してください。

- - -

TPBroker for Java P-2A64-AF34 03-04 × × IE11を前提とするのは、アプレットを使用する
場合のみです。アプレットを使用する場合の前
提となるJavaプラグインのOracle社のサポート
は2019/3/31で終了しています。このため、アプ
レットの使用を止めるか、
お客様責任でブラウザを使用してください。

- - -

TPBroker for Java P-2A64-AH34 03-04 × × IE11を前提とするのは、アプレットを使用する
場合のみです。アプレットを使用する場合の前
提となるJavaプラグインのOracle社のサポート
は2019/3/31で終了しています。このため、アプ
レットの使用を止めるか、
お客様責任でブラウザを使用してください。

- - -

uCosminexus Application Server P-2443-7K94 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Application Server P-2943-7K94 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Application Server P-2943-7KX4 09-87以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Application Server P-2943-7KB4 11-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Application Server P-9W43-7K91 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Application Server P-9W43-7KX1 09-87以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Application Server P-9W43-7KB1 11-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Application Server P-1J43-7K91 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Application Server(64) P-1M43-7K91 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Application Server(64) P-1M43-7KB1 11-00 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Business Process Developer P-2955-CJ14 全VR 〇（02-30のみ） 〇 - - - -

uCosminexus Business Process Developer P-2955-CJ34 全VR 〇 〇 - - - -

uCosminexus Developer P-2443-7F94 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Developer P-2943-7F94 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Developer P-2943-7FX4 09-87以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Developer P-2943-7FB4 11-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus DocumentBroker Developer R-1595F-43 05-31 × △ サンプルWebアプリケーションが対象となりま
す。
Edge(IEモード)で動作確認を実施し、問題があ
れば、2022/3末までに対策版を発行する予定で
す。

R-1595F-43 05-31 サンプルWebアプリケーションは、あく
まで開発用サンプルという位置付けのた
め、サンプルWebアプリケーションを参
考に開発されたアプリケーションにつき
ましては、お客様側でのご対応をお願い
します。

uCosminexus DocumentBroker Platform R-1595F-13 05-31 × △ サンプルWebアプリケーションが対象となりま
す。
Edge(IEモード)で動作確認を実施し、問題があ
れば、2022/3末までに対策版を発行する予定で
す。

R-1595F-13 05-31 サンプルWebアプリケーションは、あく
まで開発用サンプルという位置付けのた
め、サンプルWebアプリケーションを参
考に開発されたアプリケーションにつき
ましては、お客様側でのご対応をお願い
します。
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品名 対象形名 製品バージョン Edge(ネイティブ)
サポート状況

Edge(IEモード)
サポート状況

対策方法 対策製品形名 対策製品バージョン IE11が使用できない場合の影響

uCosminexus DocumentBroker Platform R-1L95F-13 05-31 × △ サンプルWebアプリケーションが対象となりま
す。
Edge(IEモード)で動作確認を実施し、問題があ
れば、2022/3末までに対策版を発行する予定で
す。

R-1L95F-13 05-31 サンプルWebアプリケーションは、あく
まで開発用サンプルという位置付けのた
め、サンプルWebアプリケーションを参
考に開発されたアプリケーションにつき
ましては、お客様側でのご対応をお願い
します。

uCosminexus DocumentBroker Version 3 Standard GUI R-1595C-13 03-70 × △ Edge(IEモード)で動作確認を実施し、問題があ
れば、2022/3末までに対策版を発行する予定で
す。

R-1595C-13 03-70 -

uCosminexus Enterprise Search R-1595S-13 08-76-01 × △ Edge(IEモード)で動作確認を実施し、問題があ
れば、2022/3末までに対策版を発行する予定で
す。

R-1595S-13 08-76-01 -

uCosminexus EUR Developer P-2CD2-5D9L 09-10以降 × × 最新版であるEUR V11への移行をお願いします。 P-2CD2-5DB4 11-00 EUR Web Plug-Inおよび帳票管理GUI機能
が使用できなくなります。

uCosminexus EUR Server Enterprise P-29D2-5E9L
P-1JD2-5A91
P-1MD2-5A91
P-82D2-5A91

09-10以降
09-00以降
09-00以降
09-00以降

× × 最新版であるEUR V11への移行をお願いします。 P-29D2-5EB4
P-1JD2-5EB1
P-1MD2-5EB1
P-82D2-5EB1

11-00 EUR Web Plug-Inおよび帳票管理GUI機能
が使用できなくなります。

uCosminexus EUR Server Standard P-29D2-5994
P-1JD2-5991
P-1MD2-5991
P-82D2-5991

09-00以降 × × 最新版であるEUR V11への移行をお願いします。 P-29D2-59B4
P-1JD2-59B1
P-1MD2-59B1
P-82D2-59B1

11-00 EUR Web Plug-Inが使用できなくなりま
す。

uCosminexus EUR:イーユーアール Form Service P-24D2-4174 07-50以降 × × 本製品は2019年3月に標準サポートサービスを終
了しており、EdgeおよびEdge IEモードのサポー
ト計画はありません。

- - -

uCosminexus Service Architect P-2443-7T94 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。
・設計情報の出力機能(uCosminexus Service
Architect)
　 Webブラウザで参照する際に画面のレイアウ
トが崩れる等の影響があります。

- - -

uCosminexus Service Architect P-2943-7T94 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。
・設計情報の出力機能(uCosminexus Service
Architect)
　 Webブラウザで参照する際に画面のレイアウ
トが崩れる等の影響があります。

- - -

uCosminexus Service Architect P-2943-7TX4 09-87以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。
・設計情報の出力機能(uCosminexus Service
Architect)
　 Webブラウザで参照する際に画面のレイアウ
トが崩れる等の影響があります。

- - -

uCosminexus Service Architect P-2943-7TB4 11-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。
・設計情報の出力機能(uCosminexus Service
Architect)
　 Webブラウザで参照する際に画面のレイアウ
トが崩れる等の影響があります。

- - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-1M43-CG11 全VR 〇（02-30のみ） 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-2443-CG14 全VR 〇（02-30のみ） 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-2943-CG14 全VR 〇（02-30のみ） 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-2943-CG34 全VR 〇 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-2943-CQ24 全VR 〇 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-2943-CQ34 全VR 〇 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-2955-CG34 全VR 〇 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-2955-CQ34 全VR 〇 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-9S43-CG11 全VR 〇（02-30のみ） 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-9W43-CG31 全VR 〇 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-9W43-CQ21 全VR 〇 〇 - - - -

uCosminexus Service Coordinator Interactive Workflow P-9W43-CQ31 全VR 〇 〇 - - - -

uCosminexus Service Platform P-2443-7S94 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Service Platform P-2943-7S94 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Service Platform P-2943-7SX4 09-87以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Service Platform P-2943-7SB4 11-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Service Platform P-9W43-7S91 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Service Platform P-9W43-7SX1 09-87以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Service Platform P-9W43-7SB1 11-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Service Platform P-1J43-7S91 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -
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品名 対象形名 製品バージョン Edge(ネイティブ)
サポート状況

Edge(IEモード)
サポート状況

対策方法 対策製品形名 対策製品バージョン IE11が使用できない場合の影響

uCosminexus Service Platform(64) P-1M43-7S91 09-00以降 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Service Platform(64) P-1M43-7SB1 11-00 △ ○ Microsoft Edge IEモードでの継続利用をお願い
します。
IEモードで利用されない場合に影響のある機能
は以下です。
・運用管理ポータル機能などのCosminexus
Managerが提供する画面
　正常に動作しない可能性があります。

- - -

uCosminexus Stream Data Platform - Application Framework P-9W64-9V11 01-50～01-50-02
01-51～01-51-02

× × ダッシュボード画面表示を使用しないでくださ
い。
IEを前提とするのはダッシュボード画面表示を
使用する場合です。ダッシュボード画面表示は
Adobe Flash Playerの終了に伴い、使用不可と
なっています。

- - ダッシュボード画面表示が使用不可とな
ります。

uCosminexus TP1/Client/J P-2464-73B4 07-50以降 × × IE11を前提とするのはJavaアプレットで使用す
る場合だけです。
Javaアプレットでの使用は止めて、他(Javaサー
ブレットなど)の運用形態へ移行してください。
なお、Javaアプレットを継続利用する場合は、
お客様責任でご使用ください。

- - 本製品の使用形態(Javaアプレット、
Javaアプリケーション、Javaサーブレッ
ト)の内、
Javaアプレットで使用する場合はIE11を
前提とします。
したがって、本製品をJavaアプレットと
して動作させることができなくなりま
す。
なお、Javaアプレットで使用する場合の
前提となるJavaプラグインは、2022年3
月にOracle社のサポートの終了が予定さ
れています。

uCosminexus TP1/Client/J P-2464-73C4 07-50以降 × × IE11の終了後もJavaアプレットを継続利用する
場合は、お客様責任でご使用ください。

- - Javaアプレットで使用する場合はIE11を
前提とします。
したがって、本製品をJavaアプレットと
して動作させることができなくなりま
す。
なお、Javaアプレットで使用する場合の
前提となるJavaプラグインは、2022年3
月にOracle社のサポートの終了が予定さ
れています。

uCosminexus TP1/Client/J P-2464-7394

07-00以降 × × IE11を前提とするのはJavaアプレットで使用す
る場合だけです。
Javaアプレットでの使用は止めて、他(Javaサー
ブレットなど)の運用形態へ移行してください。
なお、Javaアプレットを継続利用する場合は、
お客様責任でご使用ください。

- - 本製品の使用形態(Javaアプレット、
Javaアプリケーション、Javaサーブレッ
ト)の内、
Javaアプレットで使用する場合はIE11を
前提とします。
したがって、本製品をJavaアプレットと
して動作させることができなくなりま
す。
なお、Javaアプレットで使用する場合の
前提となるJavaプラグインは、2022年3
月にOracle社のサポートの終了が予定さ
れています。

uCosminexus TP1/Client/J P-2464-73A4

07-00以降 × × IE11の終了後もJavaアプレットを継続利用する
場合は、お客様責任でご使用ください。

- - Javaアプレットで使用する場合はIE11を
前提とします。
したがって、本製品をJavaアプレットと
して動作させることができなくなりま
す。
なお、Javaアプレットで使用する場合の
前提となるJavaプラグインは、2022年3
月にOracle社のサポートの終了が予定さ
れています。

uCosminexus 電子フォームワークフロー Developer P-2643-A384 全VR × 〇（BLC帳票のみ） EUR Form連携帳票は，uCosminexus EUR:イー
ユーアール Form Serviceのエンハンスが終了済
みのため，新たなブラウザの対応計画はありま
せん。
EUR Form連携帳票を使用している場合は，BLC帳
票へ切り替えてください。

- - EUR Form連携帳票は使用不可となりま
す。

uCosminexus 電子フォームワークフロー Developer P-2643-A394 全VR × 〇（BLC帳票のみ） EUR Form連携帳票は，uCosminexus EUR:イー
ユーアール Form Serviceのエンハンスが終了済
みのため，新たなブラウザの対応計画はありま
せん。
EUR Form連携帳票を使用している場合は，BLC帳
票へ切り替えてください。

- - EUR Form連携帳票は使用不可となりま
す。

uCosminexus 電子フォームワークフロー Developer P-2943-A394 全VR × 〇（BLC帳票のみ） EUR Form連携帳票は，uCosminexus EUR:イー
ユーアール Form Serviceのエンハンスが終了済
みのため，新たなブラウザの対応計画はありま
せん。
EUR Form連携帳票を使用している場合は，BLC帳
票へ切り替えてください。

- - EUR Form連携帳票は使用不可となりま
す。

uCosminexus 電子フォームワークフロー Set P-2443-A284 全VR × 〇（BLC帳票のみ） EUR Form連携帳票は，uCosminexus EUR:イー
ユーアール Form Serviceのエンハンスが終了済
みのため，新たなブラウザの対応計画はありま
せん。
EUR Form連携帳票を使用している場合は，BLC帳
票へ切り替えてください。

- - EUR Form連携帳票は使用不可となりま
す。

uCosminexus 電子フォームワークフロー Set P-2443-A294 全VR × 〇（BLC帳票のみ） EUR Form連携帳票は，uCosminexus EUR:イー
ユーアール Form Serviceのエンハンスが終了済
みのため，新たなブラウザの対応計画はありま
せん。
EUR Form連携帳票を使用している場合は，BLC帳
票へ切り替えてください。

- - EUR Form連携帳票は使用不可となりま
す。

uCosminexus 電子フォームワークフロー Set P-2943-A294 全VR × 〇（BLC帳票のみ） EUR Form連携帳票は，uCosminexus EUR:イー
ユーアール Form Serviceのエンハンスが終了済
みのため，新たなブラウザの対応計画はありま
せん。
EUR Form連携帳票を使用している場合は，BLC帳
票へ切り替えてください。

- - EUR Form連携帳票は使用不可となりま
す。

uCosminexus 電子フォームワークフロー ユーザライセンスセット P-2443-AA84 全VR × 〇（BLC帳票のみ） EUR Form連携帳票は，uCosminexus EUR:イー
ユーアール Form Serviceのエンハンスが終了済
みのため，新たなブラウザの対応計画はありま
せん。
EUR Form連携帳票を使用している場合は，BLC帳
票へ切り替えてください。

- - EUR Form連携帳票は使用不可となりま
す。

uCosminexus 電子フォームワークフロー ユーザライセンスセット P-2443-AA94 全VR × 〇（BLC帳票のみ） EUR Form連携帳票は，uCosminexus EUR:イー
ユーアール Form Serviceのエンハンスが終了済
みのため，新たなブラウザの対応計画はありま
せん。
EUR Form連携帳票を使用している場合は，BLC帳
票へ切り替えてください。

- - EUR Form連携帳票は使用不可となりま
す。
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品名 対象形名 製品バージョン Edge(ネイティブ)
サポート状況

Edge(IEモード)
サポート状況

対策方法 対策製品形名 対策製品バージョン IE11が使用できない場合の影響

uCosminexus 電子フォームワークフロー ユーザライセンスセット P-2943-AA94 全VR × 〇（BLC帳票のみ） EUR Form連携帳票は，uCosminexus EUR:イー
ユーアール Form Serviceのエンハンスが終了済
みのため，新たなブラウザの対応計画はありま
せん。
EUR Form連携帳票を使用している場合は，BLC帳
票へ切り替えてください。

- - EUR Form連携帳票は使用不可となりま
す。

XMAP3/Web for Cosminexus P-262B-5F54 05-00以降 × △ サポートサービスをご契約頂いてるお客様向け
にEdge(IEモード)に対応するXMAP3/Webのクライ
アント用のモジュール(msiファイル)を個別提供
します。またモジュール提供に加えて運用変更
による対応方法を提示します。
個別モジュール提供および、運用変更による対
応方法提示について2021/11末時点で準備済です

■Edge(IEモード)利用時の問題点と対応
①マウスが効かない
　→Edge(IEモード)用モジュールを提供しま
す。
    ※最新バージョン「05-07-/C」向けのモ
ジュールとなります。その他のバージョンをご
使用の場合は、バージョンアップ後に適用くだ
さい。
②ブラウザの「×」ボタンが効かない
　→運用変更による対応方法を提示します。ブ
ラウザの「×」を押下して業務やブラウザを終
了する業務があるかご確認をお願いします。
③IEメニューバーが表示されない
　→運用変更による対応方法を提示します。ブ
ラウザ(IE)のメニューバーに業務で利用するメ
ニューを追加されているかご確認をお願いしま
す。

Edge(IEモード)用モジュールおよび運用変更の
提示をご希望のお客様は当社営業までご相談く
ださい。

- - ブラウザによるXMAP3の画面・印刷業務
が行えません。

XMAP3/Web for Cosminexus P-9S2B-5F54 05-00以降 × △ サポートサービスをご契約頂いてるお客様向け
にEdge(IEモード)に対応するXMAP3/Webのクライ
アント用のモジュール(msiファイル)を個別提供
します。またモジュール提供に加えて運用変更
による対応方法を提示します。
個別モジュール提供および、運用変更による対
応方法提示について2021/11末時点で準備済で
す。

■Edge(IEモード)利用時の問題点と対応
①マウスが効かない
　→Edge(IEモード)用モジュールを提供しま
す。
    ※最新バージョン「05-03-/H」向けのモ
ジュールとなります。その他のバージョンをご
使用の場合は、バージョンアップ後に適用くだ
さい。
②ブラウザの「×」ボタンが効かない
　→運用変更による対応方法を提示します。ブ
ラウザの「×」を押下して業務やブラウザを終
了する業務があるかご確認をお願いします。
③IEメニューバーが表示されない
　→運用変更による対応方法を提示します。ブ
ラウザ(IE)のメニューバーに業務で利用するメ
ニューを追加されているかご確認をお願いしま
す。

Edge(IEモード)用モジュールおよび運用変更の
提示をご希望のお客様は当社営業までご相談く
ださい。

- - ブラウザによるXMAP3の画面・印刷業務
が行えません。
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